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Как родителю перейти в чаты с компьютера

Предсозданные чаты

Для перехода к чатам авторизуйтесь в электронном дневнике и нажмите на ​ в
навигационной панели.

Переход к чатам

Вы автоматически будете перенаправлены на страницу с учебными чатами. 

Страница с чатами

Обратите внимание!
Для начала работы в чатах необходимо привязать учетную запись в дневнике к учебному
профилю Сферум в VK Мессенджере. Подробнее о привязке можно узнать здесь.

Для родителя предсоздан и доступен по умолчанию «Родительский чат» (формируется их
классного руководителя класса и всех родителей учеников класса).

https://myschool.mos.ru/help/
https://myschool.mos.ru/help/instructions/sferum/
https://myschool.mos.ru/help/instructions/sferum/start-sferum-parent/
https://myschool.mos.ru/help/instructions/sferum/start-sferum-parent/linking-sferum-parents/


Предсозданные чаты для обучающихся

Обратите внимание!
В конце каждого учебного года групповой чат будет автоматически переведен в статус
«Архив» с возможностью доступа к истории у бывших пользователей этого чата.

Создание чатов и приглашение в них участников

Для создания чата на платформе Сферум выполните следующие действия:

Шаг 1. Нажмите на «Карандаш»  и выберите из выпадающего списка «Создать чат».



Создание чата

Шаг 2. Введите название чата, выберите участников, которых хотите добавить в новый чат.

Шаг 3. Нажмите на кнопку «Создать чат».



Название и участники нового чата

Шаг 4. Настройте чат.



Настройки чата

Шаг 5. Пригласите участников.

Для приглашения участников в чат по ссылке нажмите на название нужного вам чата и
скопируйте ссылку-приглашение.



Приглашение участников по ссылке

Для приглашения в чат участников по QR-коду нажмите на название нужного вам чата, затем
нажмите на «Шестеренку».

Переход к QR-коду

После этого вы сможете скопировать ссылку на чат или открыть QR-код.



Приглашение участников по QR-коду

Вы можете скачать открывшийся QR-код или отправить его пользователю, которого
хотите пригласить в чат.



Приглашение участников по QR-коду

Проблемы с чатами

В случае возникновения вопросов по работе с чатами вы можете отправить обращение в чат-
бот «Помощник Сферума» по ссылке или QR-коду.

https://me.sferum.ru/?p=messages&peerId=-222277107



